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Otel İsmi: Sunrise Queen Resort Hotel

Konsept: Ultra Herşey Dahil

Telefon: +(90) 242 753 47 83

Web Sayfa: www.sunrisequeenresort.com

E-mail: callcenter@sunrisequeenresort.com

Adres: Side Mah. Süleyman Demirel Blv. No: 7 Manavgat / Antalya

Kategori: 5 Yıldızlı Otel

Sezon: 12 Ay Açık

Genel Müdür: Faik ACAR

Satış & Paz. Direktörü: Nil GÜRGENÇ 

Lokasyon: Enlem - 36°48’34.29”N Boylam 31°20’7.27”S Deniz kenarında yer almaktadır.

Açılış Yılı: 1997

En yakın Havalimanı: Antalya Havalimanı 61 km, Gazipaşa Havalimanı 107 km

En yakın Şehir: Side 2,5 km

Ulaşım: Toplu Taşıma / Araba Kiralama / Havalimanı Transfer Hizmetleri (Ücretli)

Açıklama: 65.000 m² alana kurulu 5 yıldızlı otel içerisinde tüm talepleri karşılayabilecek geniş 
hizmet yelpazesi ile faaliyet göstermektedir.  Otelin 230 m’lik özel plajı mevcut olup, A’la 
Carte restoran & barları, Spa’sı, tenis kortları, su kaydırakları, aktivite ve eğlenceleri ile 
her yaş kitlesine hizmet verir.

Giriş Esnasında: Şampanya ve ev yapımı limonata ikramı

Resepsiyon: 24 saat Resepsiyon giriş hizmetleri

Doormen & Bellboy: 24 saat mevcut

Engelli Misafir: Tatil boyunca otel hizmetlerinde öncelik tanınmaktadır, genel alanlarda rampa, belirli 
havuzlarda engelli asansörü, ana restoranda özel masa rezervasyonu ve tekerlekli 
sandalye hizmeti (ücretli) bulunmaktadır.

Tekrar Gelen Misafir: Vip karşılama, odaya meyve tabağı, şarap ve lüks çerez ikramı, Spa merkezinden 1 
masaj için %10 indirim, Pavilyon hizmeti için % 10 indirim.

Balayı Çifti: Vip karşılama, Oda süslemesi, 1 kez odaya kahvaltı servisi, odaya şampanya, tatlı ve 
çikolata tabağı ikramı, Spa merkezinden 1 masaj için %10 indirim.

Doğum Günü: Tebrik kartı, Şampanya ve pasta ikramı

GENEL TANITIM

MİSAFİR KARŞILAMA



Açılış Yılı: 1997

Son Renovasyon: 2024

Kategori: 5* Hotel

Konsept: Ultra All Inclusive (UAI) / Ultra Herşey Dahil (UHD)

Telefon: +(90) 242 753 47 83

Web Sayfa: www.sunrisequeenresort.com 

E-mail: info@sunrisequeenresort.com

Adres: Side Mah. Süleyman Demirel Blv. No: 7 Manavgat / Antalya

Sezon: 12 Ay açık

Havalimanı: Antalya Havalimanı 61 km

Lokasyon: Side 2,5 km

Ulaşım: Toplu Taşıma / Araba Kiralama / Havalimanı Transfer Hizmetleri (Ücretli)

Plaj Uzunluğu: 230 metre

Bina Yapısı: 5 katlı bina

Asansör: 9 adet Asansör

İnternet: Oda ve genel alanlar (Ücretsiz)

Engelli Misafir: Uygun

Evcil Hayvanlar: Kabul Edilmiyor 

SUNRISE QUEEN RESORT HOTEL 



Toplam Oda Sayısı: 530 Oda

Top. Yatak Kapasitesi: 1426 Yatak

Oda Tipleri: 8 Oda tipi

Oda Tipi Canopy Room

Lokasyon Ana Bina

Alanı 26 m2

Açıklama: Odalarda zemin seramik olup, 2 tek kişilik yatak ya da 1 çift kişilik yatak, split klima, oturma 
alanı, banyolarda duş bulunmaktadır. Oda servisi mevcut olup, ücretlidir. Odalar bahçe 
manzaralı ve balkonsuzdur. (Konaklama Şekli: Maksimum 3 kişi)

Oda Tipi Standart Bahçe Manzaralı Oda

Lokasyon Ana Bina

Oda Sayısı 72

Alanı 22-25 m2

Açıklama: Odalarda zemin seramik olup, 2 tek kişilik yatak ya da 1 çift kişilik yatak, split klima, oturma 
alanı, balkon, banyolarda duş bulunmaktadır. Oda servisi mevcut olup, ücretlidir. Odalar 
bahçe manzaralıdır. (Konaklama Şekli: Maksimum 3 kişi)

Oda Tipi Standart Deniz ve Kısmi Deniz Manzaralı Oda

Lokasyon Ana Bina

Oda Sayısı 226

Alanı 22-25 m2

Açıklama: Odalarda zemin seramik olup, 2 tek kişilik yatak ya da 1 çift kişilik yatak, split klima, oturma 
alanı, balkon, banyolarda duş bulunmaktadır. Oda servisi mevcut olup, ücretlidir. Odalar 
deniz veya kısmi deniz manzaralıdır. (Konaklama Şekli: Maksimum 3 kişi)

Oda Tipi Suit Oda

Lokasyon Ana Bina

Oda Sayısı 18

Alanı 47-56 m2

Açıklama: 1 yatak odası ve 1 salondan oluşmaktadır. Odalarda zemin seramik olup, 2 tek kişilik yatak 
ya da 1 çift kişilik yatak, split klima, oturma alanı, balkon, balkonda şezlong, gölgelendirme, 
banyolarda duş bulunmaktadır. Oda servisi mevcut olup, ücretlidir. Odalar bahçe ve 
kısmi deniz manzaralıdır. (Konaklama Şekli: Maksimum 3 kişi)

ODALAR & ÖZELLİKLERİ



Oda Tipi Queen Suit Oda

Lokasyon Ana Bina

Oda Sayısı 8

Alanı 50 m2

Açıklama: 1 yatak odası ve 1 salondan oluşmaktadır. Odalarda zemin seramik olup, 2 tek kişilik 
yatak ya da 1 çift kişilik yatak, split klima, oturma alanı, balkon, balkonda şezlong ve 
gölgelendirme, banyolarda duş bulunmaktadır. Oda servisi mevcut olup, ücretlidir. 
Odalar deniz manzaralıdır. (Konaklama Şekli: Maksimum 3 kişi)

Oda Tipi Deluxe Teras Oda

Lokasyon Ana Bina

Oda Sayısı 53

Alanı 30 m2

Açıklama: Odalarda zemin seramik olup, 2 tek kişilik yatak ya da 1 çift kişilik yatak, split klima, oturma 
alanı, teras, terasta şezlong ve gölgelendirme, banyolarda duş bulunmaktadır. Oda 
servisi mevcut olup, ücretlidir. Odalar deniz manzaralıdır. (Konaklama Şekli: Maksimum 
3 kişi)

Oda Tipi Aile Odası

Lokasyon Family Blok

Oda Sayısı 137

Alanı 36-42 m2

Açıklama: Ara kapılı olup 2 odadan oluşmaktadır. Odalarda zemin seramik olup, 1 adet çift kişilik 
yatak odası,1 adet 2 tek kişilik yatak odası, oturma alanı ve 1 banyo bulunmaktadır. 
Odalarda split klima ve banyolarda duş mevcuttur. Oda servisi mevcut olup, ücretlidir. 
Odalar bahçe manzaralıdır. (Konaklama Şekli: Maksimum 4 kişi)

Oda Tipi Swim Up

Lokasyon Ana Bina

Alanı 30 m2

Açıklama: Odalarda zemin seramik olup, 2 tek kişilik yatak ya da 1 çift kişilik yatak, split klima, 
oturma alanı, teras, terasta şezlong ve gölgelendirme, banyolarda duş bulunmaktadır. 
Oda servisi mevcut olup, ücretlidir. (Konaklama Şekli: Maksimum 3 kişi)

• TURNDOWN SERVİSİ ÜCRETLİDİR.

• TÜM ODALARDA: KARTLI KİLİT SİSTEMİ, UYDU TV, MİNİ BAR, KETTLE, ÇAY & KAHVE SETİ, KASA, DİREKT TELEFON, KABLOSUZ İNTERNET 
BAĞLANTISI, YANGIN İHBAR VE SÖNDÜRME SİSTEMİ, BALKON, TERLİK, BANYO TELEFONU VE FÖN BULUNMAKTADIR. TÜM ODALARIMIZDA MİNİ 
BAR GÜNDE 1 DEFA DOLDURULUP, 2.MİNİ BAR TALEPLERİ ÜCRETLİ OLARAK GERÇEKLEŞTİRİLMEKTEDİR. 

• 0-2 YAŞ ARASI BEBEK MİSAFİRLERİMİZ İÇİN ODA SERVİSİNDE ÜCRETSİZ KAVANOZ BEBEK MAMASI SERVİSİ HİZMETİMİZ BULUNMAKTADIR.

• HER GÜN ODA TEMİZLİĞİ YAPILMAKTA OLUP, HAVLULAR VE ÇARŞAFLAR 2 GÜNDE 1 DEĞİŞTİRİLMEKTEDİR.



RESTORAN İSMİ YER KONUM AÇIK ALAN KAPALI 
ALAN AÇIK BÜFE MENÜ ÇOCUK 

MENÜ

Panorama Ana Bina Lobi Katı ✓ ✓ ✓ ✓

İtalyan A’La Carte 
(Ücretsiz) Sahil -5. Kat ✓ ✓ ✓ ✓

Türk A’La Carte Sahil -5. Kat ✓ ✓ ✓

Greek A’La Carte Sahil -5. Kat ✓ ✓ ✓

Food Court Sahil -5. Kat ✓ ✓

Pita Sahil -5. Kat ✓ ✓ ✓

Yummy Family Blok Havuz Başı ✓ ✓

L’Aspendos 
Patiseria Ana Bina Loby Katı ✓ ✓ ✓

• İTALYAN A’LA CARTE: MİNİMUM 7 GECE VE ÜZERİ KONAKLAMALARDA BİR KEREYE MAHSUS ÜCRETSİZ KULLANIM HAKKI VARDIR VE 
REZERVASYON ŞARTI VARDIR.

SUNRISE QUEEN RESORT RESTORANLAR

SUNRISE QUEEN RESORT YEMEK SAATLERİ

ÇALIŞMA SAATLERİ RESTORAN İSMİ REZERVASYON BÜFE / MENÜ

Oda Servisi 24 Saat -- - Menü 

Kahvaltı 07:00 – 10:00 Panorama - Açık Büfe

Geç Kahvaltı 10:00 – 11:00 Panorama - Açık Büfe

Dondurma 11:00 – 23:00 L’Aspendos Patiseria - Açık Büfe

Coffee  Lounge 11:00 – 23:00 Coffee Shop - Menü

Öğle Yemeği 12:30 – 14:30 Panorama - Açık Büfe

Öğle Yemeği (Snack) 12:30 – 16:00 Food Court - Açık Büfe

Öğle Yemeği (Snack) 12:30 – 16:00 Pita - Açık Büfe

Öğle Yemeği (Snack) 12:30 – 18:00 Burger Corner - Açık Büfe

Öğle Yemeği (Snack) 12:30 – 16:00 Yummy - Açık Büfe

Akşam Yemeği 19:00 – 21:30 Panorama - Açık Büfe

Akşam Yemeği 19:00 – 22:00 Greek A’La Carte ✓ Menü

Akşam Yemeği 19:00 – 22:00 Türk A’La Carte ✓ Menü

Akşam Yemeği 19:00 – 22:00 İtalyan A’La Carte ✓ Menü

Gece Yemeği 23:00 – 02:00 Panorama - Açık Büfe

• TÜM ANA RESTORANLARDA VEGAN VE DİYET YİYECEK & İÇECEK HİZMETİ MEVCUTTUR.

• TÜM RESTORANLARIMIZDA KIYAFET UYGULAMASI BULUNMAKTADIR.

• PANORAMA VE SNACK RESTORANLARIMIZ İÇERİSİNDE ÇOCUK RESTORANLARI BULUNMAKTADIR.

• ÇOCUK RESTORANLARIMIZDA ÜCRETSİZ CAM KAVANOZ BEBEK MAMA SERVİSİMİZ VARDIR.



BARLAR YER ÇALIŞMA SAATLERİ AÇIK ALAN KAPALI ALAN ALKOLSÜZ SOĞUK 
İÇECEK

ALKOLSÜZ SICAK 
İÇECEK

ALKOLLÜ SOĞUK 
İÇECEK

Lobi Bar Lobi 24 saat ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

L’Aspendos Patiseria Lobi Katı 11:00 – 23:00 ✓ ✓ ✓ ✓

Tea House Lobi Katı 09:00 – 24:00 ✓ ✓ ✓

Coffee Shop Lobi Katı 11:00 – 23:00 ✓ ✓ ✓ ✓

Relax Bar Relax Havuz Yanı 10:00 – 18:00 ✓ ✓ ✓ ✓

Sunset Bar -1. Kat Teras 10:00 – 00:00 ✓ ✓ ✓ ✓

Disko Bar 
(Kış Sezonu) -1. Kat Disco 23:00 – 02:00 ✓ ✓ ✓ ✓

Amfi Bar -3. Kat 21:00 – 22:30 ✓ ✓ ✓ ✓

Pool Bar -5. Kat Havuz Başı 10:00 – 18:00 ✓ ✓ ✓ ✓

Snack Bar -5 Kat Sahil 10:00 – 18:00 ✓ ✓ ✓ ✓

Frozen&Smoothie 
Bar -5. Kat Sahil 10:00 – 18:00 ✓ ✓ ✓

Girit Bar -5. Kat Sahil 10:00 – 18:00 ✓ ✓ ✓ ✓

Yummy Snack Bar Family Blok Önü 10:00 – 18:00 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Sahil Bar Sahil 10:00 – 18:00 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

• MİNİ BARLARIMIZDA GAZLI İÇECEKLER, ICE TEA, SODA, SU VE BİRA BULUNMAKTADIR.TÜM ODALARIMIZDA MİNİ BAR GÜNDE 1 DEFA DOLDURULUP, 2. MİNİBAR 
DOLUM TALEPLERİ ÜCRETLİ OLARAK GERÇEKLEŞTİRİLMEKTEDİR.

• TÜRKİYE CUMHURİYETİ KANUNLARINA TABİ OLARAK, 18 YAŞINI DOLDURMAMIŞ MİSAFİRLERE ALKOLLÜ İÇKİ VEYA İÇECEK SERVİS EDİLMEMEKTEDİR.

SUNRISE QUEEN RESORT BARLAR

SUNRISE QUEEN RESORT İÇECEK KONSEPTİ

İçecek Lobi Bar Tea 
House

Coffee 
Shop

Relax 
Bar

Sunset 
Bar

Disko 
Bar

Amfi 
Bar

Havuz 
Bar

Snack 
Bar

Frozen & 
Smoothie 

Bar 

Girit 
Bar

Yummy 
Sanck 

Bar

Servis 
Bar

A’la Carte 
Restoran

Viski ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Kanyak & Brandy ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Votka ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Cin ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Tekila ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Rom ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Likör ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Vermut ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Rakı ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Bira ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Şarap ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Şampanya ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Meşrubat ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Frozen 
(Alkollü, Alkolsüz)

✓

Smoothie ✓

Sıcak Alkolsüz 
İçecek 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Doğal Bitki Çayları ✓ ✓ ✓

• TÜRKİYE CUMHURİYETİ KANUNLARINA TABİ OLARAK, 18 YAŞINI DOLDURMAMIŞ MİSAFİRLERE ALKOLLÜ İÇKİ VEYA İÇECEK SERVİS EDİLMEMEKTEDİR.



ÜRÜN ADI ALL
RAKI 

RAKI EFE YAŞ ÜZÜM 100 CL ✓
RAKI SARI ZEYBEK YAŞ ÜZÜM 70 CL ✓
RAKI SARI ZEYBEK 3 MEŞE 70 CL ✓

VOTKA 
VOTKA SMIRNOFF 100 CL ✓
VOTKA PUSCHKIN 100 CL ✓

GİN
CİN GORDONS 100 CL ✓
CİN BOMBAY 70CL ✓
CİN GMG 70 CL ✓

WHISKEY
J&B RARE ✓
WHISKY JACK GENTELMAN 70CL ✓
WHISKY JACK DANIELS 70CL ✓
WHISKY JACK DANIELS HONEY 70 CL ✓
WHISKY J.W.RED LABEL 100CL ✓
WHISKY J.W.BLACK LABEL 100CL ✓
WHISKY HIGHWAY 70 CL ✓
WHISKY SINGLETON 70 CL ✓
WHISKY BURKE BARRY 70 CL ✓
WHISKY ABERFELDY 12 YO ✓
WHISKY JACK DANIELS FİRE ✓
WHISKY GLENLİVET 70 CL ✓

TEQUİLA
TEQUİLA RANCHO VİEJO SILVER 100 CL ✓
TEQUILA AL REVANCHA 70 CL ✓
TEQUİLA PATRON SİLVER ✓

RUM
RUM BACARDİ 70CL ✓
BACARDİ SPICED ✓
RUM CAPTAİN MORGAN GOLD 70 CL ✓
RUM CAPTAIN MORGEN WHITE 70 CL ✓
RUM CARABİCA 100 CL ✓

KANYAK
KONYAK JULES CLARION NAPOLEON 70 CL ✓
KONYAK NAPOLON DUCLOS 70 CL ✓

VERMUT
MARTINI BIANCO 75CL ✓
MARTINI ROSSO 75CL ✓
MARTINI EXTRA DRY 75CL ✓
MARTINI FIERO ✓

LİKOR
LİKÖR JÄGERMEİSTER ✓
LİKÖR MALİBU 100 CL ✓
LİKÖR BAILEYS 70CL ✓
LİKÖR COINTREAU 100 CL ✓
LİKÖR APERATİVO ✓
LİKÖR KAHVE 100 CL ✓
LİKÖR ŞEFTALİ 1 LT ✓
LİKÖR MUZ 1 LT ✓
LİKÖR COCONUT ✓
LİKÖR PORTAKAL 1 LT ✓
LİKÖR ACIBADEM ✓

ŞAMPANYA
ŞAMPANYA COLASSAE ✓

ŞARAP
BEYAZ ŞARAP İSABEY ✓
KIRMIZI ŞARAP İSABEY ✓
ROSE ŞARAP İSABEY ✓

BİRA 
BİRA EFES FIÇI 50CL ✓
BİRA EFES ŞİŞE 33CL ✓



Eğlence ve Aktiviteler Rezervasyon Tarife Kullanım

Gün Boyu Animasyon Aktiviteleri - Ücretsiz Her gün

Temalı Festivaller - Ücretsiz 15 günde 1

Atölye Çalışmaları ✓ Ücretsiz 15 günde 1

Amfi Tiyatro Showları - Ücretsiz Her Akşam

Temalı Partiler - Ücretsiz Haftanın Belirli Günleri

Canlı Müzik - Ücretsiz Haftanın Belirli Günleri

Sinema Salonu - Ücretsiz Her gün

Tenis Kortu (Sert Zemin) ✓ Ücretsiz Her gün

Tenis Kortu (Toprak Zemin) ✓ Ücretli Her gün

Tenis Raketi ve Topları ✓ Depozitolu Her gün

Squash ✓ Ücretsiz Her gün

Mini Futbol (Çim Saha) ✓ Ücretsiz Her gün

Tenis Kortu ve Mini Futbol Işıklandırma ✓ Ücretli Her gün

Plaj Voleybolu - Ücretsiz Her gün

Masa Tenisi - Ücretsiz Her gün

Okçuluk - Ücretsiz Her gün

Oyun Salonu - Ücretli Her gün

Masa Oyunları - Ücretsiz Her gün

Amfi Tiyatro Kapasitesi: 400 pax

SUNRISE QUEEN RESORT 
EĞLENCE PROGRAMI



SUNRISE KIDS CLUB

Rezervasyon Tarife Kullanım

Mini Kulüp - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

Uyku odası - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

04 - 08 Yaş

Açık kapalı oyun alanları - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

Çocuklar için eğlence ve aktiviteler - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

Mini Disco - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

08-12 Yaş

Midi Kulüp - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

12 – 16 Yaş

Sinema Seansları - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

Su Topu - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

Dart - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

Futbol - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

Boccia - Ücretsiz Her gün (Belirli Saatlerde)

Masa Tenisi - Ücretsiz Her gün

Atölye Çalışmaları - Ücretsiz Belirli günlerde

ÇOCUK KONSEPTİ BEBEK KONSEPTİ

Öğlen ve akşam yemeklerine çocuklara özel restoran ve çocuk büfesi Bebek yatağı

Restoranda çocuklara özel eğlenceli kuver Bebek bakım ünitesi

Çocuklara özel kapalı dondurma servisi Ana restoranda microdalga fırın

Su Parkı Ana restoranda mama ısıtıcı

Çocuk Havuzları (Açık) Ana restoranda sterilizasyon makinesi

Mini Kulüp Ana restoranda mixer/blender

Açık kapalı oyun alanları Ana restoranda mama sandalyesi

Mini Kulüpte eğitimli çalışanlar Ana restoranda cam kavanoz bebek maması

Çocuklar için eğlence ve aktiviteler Bebek önlüğü

Oda servisinde mama çorba ısıtma hizmeti Ana restoranda mama kasesi

Ücretli Aktiviteler Oda servisinden mama çorba ısıtma hizmeti



• Yetişkinler için 3 adet açık ve 2 adet kapalı, çocuklar için 1 adet açık 1 adet kapalı olmak üzere toplam 7 adet havuz mevcuttur.

• Aqua Parkımızda yetişkinler için 1 adet, çocuklar için de 1 adet havuz bulunmaktadır.

HAVUZLAR Derinlik (cm) Alan (m2)

Relax Havuz (+18) 150-80 200

Kapalı Havuz 180 113

Kapalı Çocuk Havuzu 45 20

Spa Havuzu (Jakuzili) (Ücretli) 100 20

Ana Havuz 155-130-100-55 800

Family Havuz 140 280

Family Çocuk Havuzu 35 30

Yetişkin Kaydırak Havuzu 120 90

Çocuk Kaydırak Havuzu 75 30

• Yetişkin Aqua Parkında: 1 Dönel Kaydırak, 1 Hız Kaydırağı, 1 Gökkuşağı Kaydırak bulunmaktadır.

• Çocuk Aqua Parkında: 1 Dönel Kaydırak, 1 Tüp Kaydırak bulunmaktadır

• Sahilimizde ve havuzlarımızda 09:00 – 17:00 saat aralığında Cankurtaran görevlidir.

SUNRISE QUEEN RESORT 
HAVUZLAR & AQUAPARK

PAVİLYON HİZMETİ
Pavilyon Hizmet Saatleri: 09:00-18:00

Pavilyon Konsepti (Ücretli)

Lokal Bira 2 Adet Egzotik Meyve Tabağı Girişte Yatak 2 Adet

İthal Bira 2 Adet Kahve 09:00-10:00 Şezlong 2 Adet

Ice Coffe 2 Adet Naneli Limonata 10:00-11:00 Şemsiye 1 Adet

Enerji İçeceği 2 Adet Soğuk Havlu Servisi 11:00 - 12:00

Kola 2 Adet Snack Yemek Servisi 12:00 - 14:00

Diet Kola 2 Adet Gözlük Silme Servisi 14:00 - 15:00

Fanta 2 Adet Kağıt Helva- Dondurma 15:00 - 16:00

Sprite 2 Adet

Meyve Suyu 2 Adet

Ice Tea 2 Adet

Su 0.33 4 Adet

Soda 2 Adet

Köpüklü Şarap 0.70 1 Adet

Cips 1 Adet

Çikolata 2 Adet



SPA Merkezi: 600 metre kare alanda hizmet veren Spa merkezi içerisinde cilt ve vücut bakım uygulamaları, masaj 
odaları, sauna, Türk Hamamı, kapalı havuz, havuz içinde özel jet duş, jakuzi, dinlenme alanı ve fitness 
odası mevcuttur.

Açılış Kapanış Saatleri: 08:00-19:00 Rezervasyon Tarife Kullanım

Spa ve Sağlık Uygulamaları ✓ Ücretli Her gün

Masaj Odası (6 adet) ✓ Ücretli Her gün

VIP Masaj Odası (2 Adet) ✓ Ücretli Her gün

Bali Evleri ✓ Ücretli Her gün

Türk Hamamı - Ücretsiz Her gün

Sauna - Ücretsiz Her gün

Buhar Odası - Ücretsiz Her gün

Dinlenme Alanları - Ücretsiz Her gün

Kapalı Yüzme Havuzu 
(Kış dönemi ısıtmalı) - Ücretsiz Her gün

VIP Spa Havuzu (jakuzili) ✓ Ücretli Her gün

Fitness Salonu - Ücretsiz Her gün

Kozmetik, Güzellik Uygulamaları ve Ürünleri ✓ Ücretli Her gün

Bu hizmetlerin yanı sıra, SPA merkezimizde çikolata, bal, meyve aromaları ve zeytinyağı ile yapılan sıcak masajlar, volkanik taşlar ile 
yapılan bakımlar ve shiatsu tedavileri misafirlere sunulmaktadır.

Fitness Salonu: 08:00 – 19:00 saatleri arasında hizmet vermektedir.

SALON ÖLÇÜ KOKTEYL GALA SINIF TİYATRO U DÜZENİ

Helios 26m x 26 m x 5.25 m 600 450 350 600

Apollo 29 m x 15 m 240 160 240

Teknik Ekipmanlar: Projeksiyon, mikrofon – ses düzeni, fip chart, poster panosu, perde, barkovizyon, kürsü, podyum, dans pisti, 
geniş fuayesi ve lobisi bulunmaktadır.

SUNRISE SPA MERKEZİ

BAKIM VE DİĞER HİZMETLER

SUNRISE QUEEN RESORT TOPLANTI SALONLARI



TENİS KORTLARI
KORT NO ÖZELLİKLER ÖLÇÜ

1. KORT (Ücretli) TOPRAK ZEMİN 23,77 m x 10,97 m

2. KORT (Ücretli) TOPRAK ZEMİN 23,77 m x 10,97 m

3. KORT (Ücretli) TOPRAK ZEMİN 23,77 m x 10,97 m

4. KORT (Ücretli) TOPRAK ZEMİN 23,77 m x 10,97 m

5. KORT SERT ZEMİN 23,77 m x 10,97 m

6.KORT SERT ZEMİN 23,77 m x 10,97 m

7.KORT SERT ZEMİN 23,77 m x 10,97 m

8. KORT SERT ZEMİN 23,77 m x 10,97 m

SUNRISE QUEEN RESORT 
SPOR MERKEZLERİ

SQUASH
SAHA NO ÖLÇÜ ÖZELLİKLER

1 10m x 6m x 7m Parkettboden

STRETBALL 
SAHASI 	

SAHA NO ÖZELLİKLER

1. Saha Çember Yüksekliği 3,05 m

PLAJ VOLEYBOLU 
SAHASI

SAHA NO ÖLÇÜ ÖZELLİKLER

1. Saha 10 x 20 m Kum Saha



Sertifikalar Akreditasyon

Sürdürülebilir Turizm Sertifikası Bureau Veritas

ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Bureau Veritas

ISO 22000:2015 Gıda Güvenliği Yönetim Sitemi Bureau Veritas

ISO 10002:2015 Misafir Memnuniyeti Yönetim Sistemi Bureau Veritas

ISO 14001:2015 Çevre Yönetim Sistemi Bureau Veritas

ISO 45001:2015 İş Sağlığı Güvenliği Yönetim Sistemi Bureau Veritas

ISO 50001:2015 Enerji Verimliliği Yönetim Sistemi Bureau Veritas

Safe Tourism Certificate Bureau Veritas

Mavi Bayrak Turçev

Sıfır Atık Çevre Şehircilik İl Müdürlüğü

Yeşil Yıldız Kültür ve Turizm Bakanlığı 

• Otellerimizde giriş ve çıkış saatleri dünya standartlarında olup, Check-Out saati 12:00, Check-in saati ise 14:00’dır.

• Tesisin açık hava outletlerinin operasyon ve açılış-kapanış saatleri hava şartlarına bağlıdır. Otel, outletlerin açılış-kapanış ve 
operasyon programlarında hava şartlarına bağlı değişiklik yapma hakkını saklı tutar.

• Tüm restoranlarımızda kıyafet uygulaması bulunmaktadır.

• Türkiye Cumhuriyeti Resmi gazetede yayınlanmış 4207 sayılı kanun kapsamında, tesisin kapalı alanlarında puro, sigara 
ve diğer tütün ürünlerinin tüketilmesine izin verilmemektedir. Bu kanuna aykırı davranan kişiler idari ceza ve diğer idari 
yaptırımlara tabi tutulacaklardır.

• Restoran ve barlarımızda şişe alkollü içecek servisi yapılmamaktadır, içecekler bardak/ kadeh ile servis edilmektedir.

• Otelimizde misafirlere sunulan tüm içecekler orijinal olup, güvenilir sertifikalı tedarikçilerden temin edilmektedir.

• Misafirlerimiz hizmet standartlarımız gereği kol bantlarını taşımak mecburiyetindedirler.

• Evcil hayvan kabul edilmemektedir.

• Bu konsept 2024 yaz sezonu için geçerli olup 01 Mayıs 2024 – 15 Kasım 2024 tarihleri arasında uygulanacaktır.

SUNRISE QUEEN RESORT 
AKREDİTASYON & SERTİF İKALAR

NOTLAR
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